Foma, 19/4/10

Aggiornamento N® 3- are 14:30

Gentile Collega,

in virth degli ultimi sviluppi che hanno confermato la chiusura dello spazio aereo dei maggiori
aeroporti del centro nord Italia fino alle ore 8 del 20f04, ALBA TOUR comunica quanto seque:

= Tutti | passeggeri prenctati sui voli cancellati potranno utilizzare Iimporto versato per
una nuova vacanza, previa disponibilita.

# Le nuove prenotazioni saranno confermate con le quote in vigore al momento della nuova
prenotazione (non sonc valide le quote in "Prenota Prima”}. Le nuove prenotazioni
saranno scontate dell'importo versato per la pratica non usufruita.

1. Nei casi in cui la somma gia versata sia superiore alla quota della nuova

prenotazione |'importo residuc rimane a disposizione del cliente per una nuova
prenotazione.

2. Nei casi in cui la sormma gia versata sia inferiore alla quota della nuova
prenotazione il cliente dovra pagare la differenza.
» | clienti potranne cambiare destinazione, Hotel e aeroporto di partenza,
-

# Limporto e personale e non cedibile a terzi.

* Limporte va rivtilizzato entro aprile 2011 e per qualsiasi periodo di partenza,

Cordiali Saluti

Alba Tour srl
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